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Blick in die Zukunft: 
wie wird sich die 
urbane Logistik 
entwickeln?



Klimaneutralität bis 2050

Quelle: BAFU (2021), Langfristige Klimastrategie



Bevölkerungswachstum und Urbanisierung

• Wachstum der Schweizer Bevölkerung 
bis 2050 um ca. 20%

• Konzentration in der Agglomeration 
Zürich und Genferseeraum

• Verdichtung: Siedlungsentwicklung nach 
innen (Revision Raumplanungsgesetz)



Lebenswerte Stadträume: 
Neuafteilung des Strassenraums

Quelle: Tiefbauamt Zürich (2022), Dachstrategie Stadtraum und Mobilität 2040



Onlinehandel wächst weiter

• Verdoppelung von 2015 bis 2021
• Einbussen aus 2022 in 2023 ausgeglichen (+3%)
• Weiteres Wachstum erwartet: Verdoppelung bis 

2050 (ARE, 2022)

Quelle: GfK Markt Monitor Schweiz 2023



Neue Verkehrsträger

• Leichte Zustellfahrzeuge
• Cargo Sous Terrain



Elektrifizierung, Digitalisierung und Automatisierung

• Batterie-elektrische Lieferfahrzeuge: 
von Nische zu Norm

• Technische Innovationen in der 
urbanen Logistik



Fazit: Entwicklungen erschweren urbane Logistik

Herausforderungen
• Steigende Gütermengen
• Verstärkte Lieferung in Wohngebiete
• Steigende Konkurrenz im 

Strassenraum, weniger Platz für 
Logistik

à Steigende Beeinträchtigung der 
sozialen Funktion der Stadt

à Nicht durch innovative 
Fahrzeugtechnik lösbar
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Quelle: City of Göteborg



“…Then came the rise in 
delivery drivers, the worst 
offenders for speeding. 
Now the idea of children 
being out on this street is 
sadly inconceivable.”

The Guardian, 15. April 2023



Urbane Logistik: Verursacher und Betroffener 
städtischer Verkehrsprobleme

Nachhaltige urbane Logistik
• Stellt die effiziente Ver- 

und Entsorgung von 
Unternehmen und 
Bevölkerung sicher

• Ohne dabei die soziale 
Funktion der Stadt, die 
Umwelt und das Klima zu 
gefährden.
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Nachhaltige urbane Logistik: 
Kollaborativ, multimodal, vernetzt 
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Wie erreichen wir eine nachhaltige urbane Logistik?



Wie erreichen wir eine nachhaltige urbane Logistik?

• Mehr als nur Pakete
– Nachhaltige urbane Logistik erfordert einen ganzheitlichen Ansatz, der alle Güter- und 

Warengruppen einbezieht.
• Kein Verkehrsträger ist entbehrlich

– Nachhaltige urbane Logistik ist multi- und intermodal.
• Innovtive Technik und neue Geschäftsmodelle

– Innovative Technik ist notwendig, aber nicht hinreichend! Nachhaltige Urbane Logistik erfordert 
Verhaltensänderungen und neue Geschäftsmodelle.

• Kundenintegration in urbane Logistik
– Nachhaltige Urbane Logistik erfordert eine aktive Rolle der Kunden.

• Platz und Akzeptanz für Logistik im Stadtgebiet
– Nachhaltige urbane Logistik erfordert Unterstützung von Behörden, Politik & Bevölkerung.

• Nachhaltige urbane Logistik gibt es nicht kostenlos. 
– Aber nichts ist teurer als Untätigkeit



Smart Urban Multihub Projekt:
Die Stadt als Gesamtsystem betrachten

Konsolidierungshub
(1-step cross-docking)

Urbaner Multihub
(2- or multi-step cross-docking)

EntkopplungshubProduzent/ 
Grosshändler

Konsument

Digitale Plattform, um alle involvierten Stakeholder zu verlinken und als zentrale Datenbank für alle notwendigen Daten, um die das Hubsystem zu koordinieren

Kollaborativ Multimodal Vernetzt



Internal

Konsortium
Implementation partners

Research partners

Advisory Board



Internal

Gemeinsames Erarbeiten von kollaborativen 
Lösungen

§ Behörden
– Bereitstellung von Land oder Infrastruktur für Logistikabläufe
– Bereitstellung rechtlicher und regulatorischer 

Rahmenbedingungen
§ Logistikdienstleister

– Kooperation zur Maximierung der Effizienz städtischer 
Logistikabläufe und Minimierung der Auswirkungen auf Stadt 
und Bevölkerung

§ Einzelhändler
– Kooperation zur gemeinsamen Nutzung von Lagerkapazitäten 

und Kundenservices am Multihub
§ Anbieter von Software- und Automatisierungslösungen

– Digitales Rückgrat und Automatisierung für Effizienz
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