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Der Arbeitsmarkt entwickelt sieh ill ilichtulig
flexible Arbeitskräfte

Die Teilnehmer am Praxisprojekt: Yves Studer (Visp / Projektleiter), Philipp Zü-
ger, Mario Malzacher, Claudia Kropiunig (Projekt Coach), Kaspar Staub, Gregory
Gustodia (Mitglied der Geschäftsleitung Der Profi Personalmanagement AG) J-
röme Bleichenbacher (v. 1.). Bild pd

Der Profi Personalmanagement
AG blickt in eine positive Zu-
kunft. Zusammen mit den Stu-
dierenden der Fachhochschule
St. Gallen haben sie eine um-
fassende Unternehmens- und
Ausblickanalyse mit über 1000
Arbeitsstunden absolviert und
ciii positives Echo erhalten.

Die Profi Personalinanagement AG
mit Hauptsitz in Altstättcn ist seit
1986 im Personalverleih und in der
Vermittlung von Dauerstellen tätig.
Neben dem Rheintal bietet sie auch in
Schaan und St. Gallen Personaldienst-
leistungen an. Das Unternehmen be-
treibt zudem ein Hotel in Diepotdsau
- nicht nur für'Jbmpoflrmitarbeiten-
de.

Das Praxisprojekt an der FHS St.
Gallen bietet den Studierenden die
Chance. erlernte Theorie im Bereich

des systemisehen und strategischen
Managements anhand einesAuftrages
von lokalen Unteniehmen direkt an-
zuwenden. Ein Mehrwcrl für die Stu-
dierenden und die Ostschweizerwirt-
schaft.

Der Auftrag
Die Geschäftsleitung der Profi Perso-
nalmanagement AG entschied sieh für
ein Praxisprojekt, um von unvorein-
genommenen Studierenden eine Ein-
schätzung der aktuellen Unterneh-
mensstrukturen und der momentanen
und zukünftigen RsiUon am Markt zu
erhalten. Als Wegweiser dazu erhält
die Profi Personalmanagemen t AG
vom Projektteam ein detailliertes
Massnahrnenprogramm, das aufzeigt
wie die Unternehmung die Spitzcnpo-
sition im Rheintal erreicht.

Durch umfassende Recherchen er-
arbeitete das Projektteam die Grund-
lagen zur Situations- und Ausblick-
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analyse: Experten sowie Mitarbeiten-
de wurden befragt, verschiedene Vor-
träge zum Thema Personalmanage-
ment besucht, die Studierenden be-
trieben «Mystery Shopping» bei den
Mitbewerbern und hatten nicht zu-
letzt auch die Meinung der Kunden
berücksichtigt. Durch die Verknüp-
fung der Stärken und Schwächen
(Gegenwart) mit den Chancen und
Gefahren (Zukunft), entwickelte die
Projektgruppe strategische Stossrich-
tungen. Ein detailliertes Massnah-
menprogramm verankerte diese auch
operativ.

Ergebnisse und Empfehlungen
Die Kundenzufriedenheitsanalyse hat
die Stärken der Profi Personalmanage-
mentAG bei den Beratungsdienstleis-
tungen für den Personalverleih und
die Festvermittlung bestätigt. Auf-
grund der zunehmenden Nachfrage
nach flexiblen Arbeitskräften, drän-
gen in Zukunft immer wieder neue
Mitbewerber auf den Markt. Durch
ein klares Bekenntnis zur Qualität
nach aussen hebt sich die Profi Perso-
nalmanagement AG von der breiten
Masse ab. Denn wer hier auffällt, kann
auch in Zukunft profitabel sein. (pd)
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