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Aus dem Gemeinderat Rüthi

Zufriedenheits analyse
der Einwohner wird erstellt
Der Gemeinderat Rütlii hat
beschlossen, das Leitbild
Rüthner Zukunft aus dem
Jahr 2001 zu überarbeiten. In
diesem Zusammenhang hat
sich mit der kürzlichenAn-
frage der Widnauerin Andrea
Hasler, Studentin an der FHS
St. Gallen, Hochschule für
Angewandte Wissenschaften,
betreffend ihrerAbschluss-
arbeit auf Sommer 2008 für
den Gemeinderat eine ideale
Kombination ergeben.
Rüthi. Mit ihrer Diplomarbeit wirdAn-
drea Hasler, aufbauend auf dem Rüthner
Leitbild, eine Zufriedenheitsanalyse der
Einwohner und der über 130 ansässigen
Betriebe erarbeiten. Als Ergebnis der
Befragung werden Veränderungen und
Verbesserungen erkennbar sein. Doch
der Diplombericht wird auchAufschluss
geben, womit die Bevölkerung und die
Betriebe in der Gemeinde Rüthi zufHe
den sind. Die Fragebogen sind ver-
schickt worden und die 200 zufällig aus-
gesuchten Einwohnerinnen und Ein-
wohner sowie alle RüthnerBetriebewer-
den ersucht, mit dem Ausfüllen und Re-
tournieren des Fragebogens die Arbeit
der Studentin zu unterstützen, damit ei-
ne möglichst repräsentative Befragung
erreicht wird.

Studieüabschluss mit Praxisbezug
Andrea Hasler, Widnau, steht als Stu-

dentin vor ihrem Studiumabschluss der
Betriebswirtschaft an der FHS St. Gal-
len, als «Bachelor of Science in Busi-

ness Administration» mit Vertiefung
Marketing. Mit einer Einzeldiplomar-
beit «Bachelor Thesis» müssen Studie-
rende den Nachweis erbringen, dass sie
fähig sind, ein wirtschafis- oder infor-
matikwissenschafthiches Problem in ei-
ner vorgeschriebenen Zeit selbständig
und sachgerecht behandeln zu können.
Andrea Hasler hat sich entschieden, ei-
ne Ist-Analyse zu einer aktuellen The-
menstellung durchzuführen. Mit dieser
Aufgabenstellung hat die Studentin ei-
ne interessante Projektarbeit gesucht
und sich dafür beim Geminderat Rüthi
beworben..

Nachdem der Gemeinderat die Uber-
arbeitung des Leitbildes Rüthner Zu-
kunft 2010 beschlossen hat, konnte mit
der Zufriedenheitsanalyse bei Einwoh-
nern und ansässigen Betrieben eine Di-
plomarbeit mit gutem und nutzbringen-
dem Praxisbezug gestartet werden.
Weshalb eine Befragung?

Dem Gemeinderat Rüthi ist die Kun-
denzufriedenheit von Einwohnern und
Betrieben ein grosses Anliegen und er
will diese laufend verbessern. Wie zu-
frieden sind die Einwohner und Betrie-
be in Rüthi ganz allgemein? Welches
sind die Schwachen und Starken) Was
könnte verändert oder verbessert wer-
den? Wie funktioniert die Kommunika-
tion? Wo sollen Schwerpunkte gesetzt
werden? Damit die Bedürfuisse zu Le-
bens- und Standortqualität möglichstre-
präsentativ festgestellt werden können
und um zukünftige Aktivitäten zu prio-
risieren und zu planen, zeigt sich eine
Befragung als sinnvoll. Von der pöliti-
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sehen Verantwortung entbi
gen nicht, ihre Ergebnisse
zuverlässige Entscheidung'
dem wird die Analyse ko
nahmen für das überarbeit
Leitbild liefern.

Auswertung erfolgt anony
Die Fragebogen an die

gewählten 200 Einwohnerv
an alle Rüthner Industrie- u
betriebe sind versandt. Al
genempfänger werden er
Meinung mit dem Ausfihile
bogens zu äussern, um da
Zukunft der Gemeinde Rüt
stalten. Das Ausfüllen des
dauert ca. 15 Minuten. Die
zu diversen Bereichen de
Rüthi und teilen sich in die
biete Projekte, Lebensqu
ortattraktivität, Gemeinde
deverwaltung und Internetp
Gemeinde Rüthi und der
Fragebogen soll bis 4. Juni
dentin Andrea Hasler, Wid
niert werden. Er wird absolu
behandelt und die Gemein'
hält lediglich eine anonym
wertung. Unter den Um
mern werden tolle Preise ve
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iefern aber
hilfen Zu-
ete Mass-

te Rütlmr

isiert
fällig aus-

nRüthiund
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ucht, ihre
des Frage-
t ein Stück
i mitzuge-
agebogens
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Gemeinde
hemenge-
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at/Gemein-
attform der
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an die Stu-
«au, retour-
vertraulich

'e Riithi er-
sierte Aus-
ageteilneh-
lost.

Die Befragung der Einwohner und Betriebe erfolgt durch Studentin
Andrea Hasler, Widnau. (Foto: pd.)

Spannung auf Diplomabs hluss
Der Gemeinderat Rüthi i .t gespannt

auf die Auswertung der agebogen.
Auch für Studentin die Andr a Hasler ist
die Diplomarbeit mit Spann ng verbun-
den. Die Vorbereitungen sini gut erfolgt
und die Befragung ist mit Er olg gestar-
tet. Mit demAbschluss derD plomarbeit
erhoffi sich der Gemeindera i Rüthi auch
zuverlässige Informations- und Ent-
scheidungsgrundlagen für d e Optimie-
rung in der Gemeinde und Vrbessemng
der Lebens- und Standortq alität. Die
Präsentation der Diplomarb - it, respek-
tiv der Abschluss der Anal se, ist auf
August geplant. GK
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