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Unternehmensspiegel Ostschweiz

Kooperationen zwischen etablierten Unternehmen
und jungen Start-ups

Beispiele aus der Region St.Gallen

Prof. Dr. Rigo Tietz
Leiter Kompetenzzentrum Strategie und Management IFU-FHS
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Unterschiede zwischen etablierten Unternehmen und Startups

traditionell organisiert

gefangen im eigenen System routiniert
Top-down denken und handeln in Prozessen
hierachisch langfristige Planung strukturiert
Aufrechterhaltung des Status-Quo Null-Fehler
konsistent eingeschrankt durch Regeln

lange Entscheidungsprozesse prozessgetrieben
bewahrtes Geschaftsmodell

komplex KPl-getrieben

Quelle: Wrobel et al. (2017, S. 16)

klein agil modern

experimentierfreudig kaum Prozesse

reagieren schnell auf Verdanderung

kleine Teams flache Strukturen

Fail-Fast transparent opportunitdtsgetrieben
brechen vorhandene Regeln dynamisch
ergebnisorientiert enge Mitarbeiterbeziehungen
stehen unter Zeit- und Erfolgsdruck

handlungsorientiert lean

© FHS St.Gallen  FHO Fachhochschule Ostschweiz — www.fhsg.ch
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Unterschiede zwischen etablierten Unternehmen und Startups

Vertrauen auf eigene Netzwerke profitorientiert
finanzstark und hohe Investitionskraft

erfahren glaubwurdig burokratisch
Geschéftsexpertise Markt- und Branchenwissen
Reichweite routiniert wertschopfungsorientiert
inkrementell kontinuierliche Optimierung von Ideen
risikoavers hohes Qualitatsbewusstsein
Kundenzugang und vertriebsstark

grofles Netzwerk markenbekannt

Quelle: Wrobel et al. (2017, S. 16)

wachstumsorientiert beschrankte Budgets
energiegeladen unsicher committed

Denken in Prototypen pragmatisch visionar
technologieaffin enthusiastisch engagiert
entschlossen lernorientiert Pioniere

lernen schnell kreativ disruptiv

kundenzentriert risikofreudig

Denken aufderhalb der Norm feedback-orientiert

innovationsstark eng am Kunden

© FHS St.Gallen  FHO Fachhochschule Ostschweiz ~ www.fhsg.ch 11
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Motive fiir Kooperationen

Merkmal

Strategie

Innovation

Unternehmensziele

Vernetzung mit Kunden
und Zulieferern

Materielle Ressourcen
(z.B. finanzielle Mittel)

Immaterielle Ressourcen
(z.B. Mitarbeitende)

Quelle: IfM Bonn (2017, S. 22)

Junge Start-ups

Beschleunigung der eigenen Wachstums-
und Entwicklungsprozesse

Entwicklung und Tests unter realen
Bedingungen

Schnellere Skalierung des eigenen
Geschaftsmodells, Marktpositionierung

Zugriff auf bestehendes Netzwerk (z.B. fir
den Vertrieb)

Nutzung von Produktionsanlagen, bessere
Reputation und Zugang zu Kapital

Beschleunigung der Lernkurven durch
Zugang zu Fach- und Branchenwissen

o FHS St.Gallen
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Etablierte Unternehmen

Wachstum in bestehenden Markten,
Erschliessung neuer Markte

Zugang zu neuen Technologien, Entwicklung
neuer Produkte und Geschaftsmodelle

Erhalt bzw. Ausbau der Wettbewerbsfahig-
keit (z.B. im Zuge der Digitalisierung)

Synergien durch intensivere Nutzung
vorhandener Netzwerke

Nutzung freier Kapazitaten, Moglichkeit zur
Investition

Gewinnung junger Talente und ihres Know-
hows, Kulturtransfer und Inspiration

© FHS St.Gallen  FHO Fachhochschule Ostschweiz ~ www.fthsg.ch
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B W D0 cince wissenschatien
Unterschiedliche Kooperationsformen

Substanzieller . s
Akquisitionen

Ressourcen-

einsatz beim Gemeinsame Corporate Venture Capital

Start-up

Produktentwicklung

Accelerator-Programme
Einkauf und Beschaffung B Einmalige Events

Inkubatoren ] Geteilte Ressourcen

- Unterstltzung

Wettbewerbe :
Begrenzter _ Co-working Space B Partnerschaften

Ressourcen-

Start-up . Akquisitionen
Begrenzter Ressourcen- Substanzieller Ressourcen-
einsatz beim etablierten einsatz beim etablierten
Unternehmen Unternehmen

Quelle: Bannerjee et al. (2016, S. 6) © FHS St.Gallen  FHO Fachhochschule Ostschweiz — www.fhsg.ch
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Kooperationsmodelle fiir KMU und Grossunternehmen

Vorteile von kleinen und
mittelgrossen Unternehmen Vorteile fir finanzstarke
aufgrund kurzerer Kommunikations- Grossunternehmen
und Entscheidungswege

Kooperationsmodelle

. . . . Investitionsmodelle
im eigentlichen Sinne

Unterstiitzungsmodelle

Kommunikation zwischen Kooperationspartnern nimmt tendenziell zu

(Finanzielle) Bindung der Partner nimmt tendenziell zu

© FHS St.Gallen  FHO Fachhochschule Ostschweiz ~ www.fhsg.c
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Governance model of thes

Joint venture (21%)
or equity investment (10%),

7 N

Thumbrules

Customer — supplier (24%)

Licensing

The path to successful collaboration

A research into successful startup and corporate collaboration. Both parties need
each other to innovate and scale, but on the journey to success there are many

things that can go wrong. Sample size: 137 startups (companies younger than five

year with a strong focus on building a scalable business).
8 Define and the objective for

the startup-corporate collaboration
upfros

Use standardized governance of
partnership establishmen

Why collaborate? How to enter? What are roadblocks?

Slow decision making and red

o Access to the market (65%) o Come prepared and know the
tape

problem you will be solving

a Capital / Funding (54%)

Use your investor network to Culture clash
o Sales netwiork / economies get introductions at the right level

of scale (54%)

Speed up forces at
the corporate side

The difficulty in finding the right
person that actually needs the

Go to the preferred supplier
product and has budget

of the large organization

Establish a clear entry point, have a
process in place to deal with startups

Have a budget ready for pilots and
experiments

00 0O

Alliance manager: someone dedicated
to help the startup to navigate internally

@ Funding: at least 8% is funded © Company age: 2 years

& Startup-phase: 44% is o Team: 9 full time employees with a total
maket-ready, 24% is ready to scale of 23 years sales and business experi-
up and 4% is already beyond ence and 28 years technical experience
scaling (e.g. software development)

Quelle: KPMG (2015, S. 11)
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= Intransparenter Markt:
Das richtige Unternehmen und den
passenden Ansprechpartner finden

= Asymmetrische Beziehung:
Start-ups tendenziell in schwacherer
Position als etablierte Unternehmen

= Unterschiedliche Eigenschaften:
Kultur, Geschwindigkeit, Blirokratie,
Arbeitsweise, Vorschriften

= Unklare Zielsetzungen:
Ziele sind oftmals nicht klar definiert
und kdnnen massgeblich divergieren

© FHS St.Gallen  FHO Fachhochschule Ostschweiz — www.fhsg.ch
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Nachhaltige und stromsparende PC- und Serverlosungen

d%IME

COMPUTER

www.primecomputer.ch

+

www.optipac.ch

Kooperation zwischen Kunden und Lieferanten bei der
== Entwicklung von innovativen Verpackungslosungen

© FHS St.Gallen  FHO Fachhochschule Ostschweiz ~ www.fhsg.ch 17
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Einzigartige Erlebnisse mit den Menschen vor Ort

TOUR DETAILS

SR ‘
< ! ’

| Kooperation mit internationalen
*" . | Vertriebspartnern zur Vermark-
.4 U8 tung der Erlebnis-Plattform

N\ LocalBini + raillour 4 GLOBETROTTER 4 (@& Tripadvisor

das reisebiiro Reisen statt Ferien

www.localbini.com © FHS St.Gallen  FHO Fachhochschule Ostschweiz — www.fhsg.ch 18
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Von der Holzbehandlung zum Pﬂanzenschutz

ks m =
" by ot 3% - MycoSqutlons

inspired by nature

www.mycosolutions.ch

+
Q swisscom

www.ventures.swisscom.com

' Kooperation in der Forschung und
3 Entwicklung mit anschliessender
' strategischer Investition

© FHS St.Gallen  FHO Fachhochschule Ostschweiz ~ www.fhsg.ch 19
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Style und Komfort mit gutem Gewissen

Q@erina

BENU-RECYCLED

Kooperation beim Design einer exklusiven Kollektion
aus recyklierten PET-Flaschen und Altkleidern

www.myrollerina.com
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Erlebnis- und Begegnungsort der Ostschweiz

xpose

your startup

Ha ben www.olma-messen.ch/xpose
Sie eine QUte Gezielte Unterstiitzung innovativer Olma Messen
Event—ldee? Veranstaltungsideen und junger . St.Gallen

Unternehmen

www.olma-messen.ch/invent

© FHS St.Gallen  FHO Fachhochschule Ostschweiz ~ www.fhsg.ch 21
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Digitale Inhalte und Services mit Sportdaten

Acceleradar.

Free sports data for your start-u . i i )
P y : Unterstiitzung innovativer Start-ups weltweit
in der Sporttechnologie-Branche

=

LIUE GRAPHIC SYSTEMS

sp@rtradar »Narrativa

Neue Technologie fir die Neue Technologie fur die voll-
automatisierte Umwandlung automatische Produktion von
von Sportdaten in Berichte in Video-Streaming-Inhalten

naturlicher Sprache

© FHS St.Gallen  FHO Fachhochschule Ostschweiz — www.fhsg.ch 22
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Innovationen in der Lebensmittelindustrie
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Innovationszentren zur
Forderung von Start-ups

Q€ BUHLER it planted.

www.buhlergroup.com www.planted.ch

© FHS St.Gallen  FHO Fachhochschule Ostschweiz — www.fhsg.ch
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rund um den Santis rund um den Santis

Startfeld fiir Start-ups Startfeld fiir KMU

St.Gallen

Startfeld als Inkubator

STARTFELD Start-up Impact2010-2019 | |

Erstberatungen > 1’200
Forderpakete >120
Startup-Preis «Startfeld Diamant» 8-mal verliehen
Finanzierungen (Darlehen / Equity) 20

Investitionen von privater Seite in geforderte Startups

Neue Arbeitsplatze dank Startfeld in Kt. Al, AR und SG

www.startfeld.ch

Wert: CHF 540’000
Wert: CHF 1.15 Mio.
Wert: CHF 400’000
Volumen: CHF 4.4 Mio.
> CHF 60 Mio

> 650 Arbeitsplatze

L FHS St.Gallen
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rTJnd um den Séhtis
Startfeld fiir die nachste
Generation

Finanzierungen 2019:
Recoffee AG | Gelenic AG |
Emonitor AG | Collectid AG |
SoFlow AG | Stromal
Therapeutics AG

Gesamtsumme: CHF 1.6 Mio

© FHS St.Gallen
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Handlungsempfehlungen

Empfehlungen fiir Start-ups

Verbessern Sie |hre Verkaufsfahigkeiten

Horen Sie zu und lernen Sie schnell

Netzwerken, Netzwerken, Netzwerken

Bauen Sie Vertrauen auf

Nehmen Sie einen ausgewogenen Ansatz bzgl. IP
Uberpriifen Sie lhre Sprache und lhr Auftreten
Seien Sie realistisch in Bezug auf das Timing

Legen Sie nicht alle Eier in einen Korb

sebe s ln B e e e

Jagen Sie aber auch nicht jedem Ball nach

=
o

. Kennen Sie den Zeitpunkt, wann Sie aufhoren
mussen

Quelle: Bannerjee et al. (2016, S. 34-35)

o FHS St.Gallen
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Empfehlungen fiir etablierte Unternehmen

CEE U

8.
S.

Denken Sie sorgfaltig Uber lhre Ziele nach

Wabhlen Sie die Programme aus, die am besten passen
Fordern Sie eine unternehmerische Innovationskultur
Sichern Sie sich Unterstlitzung der Geschaftsfliihrung
Entwickeln Sie zentrale Erfolgsindikatoren

Geben Sie Start-up-Programme an Mitarbeitende mit
einem unternehmerischen Mindset

Ubergeben Sie Verantwortung und Entscheidungen
Schaffen Sie eine Anlaufstelle fur Start-ups

Suchen Sie aktiv nach passenden Partnern

10. Erleichtern Sie die Zusammenarbeit mit Start-ups



KMU-Spiegel 2019
Digitalisierung konkret:
Erfahrungen aus der Praxis

M  FHS St.Gallen
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KMU-Spiegel 2017
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W FHS St.Gallen

B EHS LGOI ppied i

KMU-Spiegel 2015

nnnnnnnn
Schweizer Klein- und

Mittelunternehmen

nnnnnnnnnnnnnnnnn

veisen A B A LGN potusad gt rarresson G

KMU-Spiegel 2014
Strategische SchlUsselfaktoren Schweizer KMU

www.fhsg.ch/kmu-spiegel

fiir Angewandte Wissenschaften

Ausblick auf die Studie 2020:
Wie Start-ups und etablierte

Unternehmen Markte erschliessen

© FHS St.Gallen
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Reflexion

"Vertiefung an praktischen Beispielen” — Roland Waibel

Dr. Martin J. Fengler Pascal Gurtner

Geschaftsfihrer Meteomatics AG, Senior Innovation Manager Helvetia
St.Gallen Versicherungen, St.Gallen

© FHS St.Gallen  FHO Fachhochschule Ostschweiz ~ www.fhsg.ch 27
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Das Start-up Credo

EXPERIMENT.

FAIL.
LEARN.
REPEAL




Wetterdaten als Geschaftsmodell %

Die Losung: Messfliige mit Drohnen

1000km
100km
Balloons
10km
--- PBL up to 1.5km
1km
4
100m| |
Weather station Laser Sound/Microwave

Satellite

Meteodrone

Satellite Cloud Cover

LANDWIRTSCHAFT

LUFTQUALITAT &
UMWELTFORSCHUNG

'~ FOQt{:

Swisslk Without
Meteodrone Data

L

\ o

Shallow 3
[FRETAG, 05 MAY 2017 02 |

‘-

{

ENERGIEMARKT

© <

WEIL WETTER IHR
WASSERWIRTSCHAFT ( @ GESCHAFT BETRIFFT

O«

NANZEN & VERSICHERUNGEN O 4o
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meteomatics

Your Experts in Weather Data Processing.

Swisslk With
Meteodrone Data

TRANSPORT & LOGISTIK

@) O VERWALTUNG
@) SCHIFFFAHRT & OFFSHORE

@) DATEN & ANALYSE
o) UNIVERSITATEN &
FORSCHUNGSEINRICHTUNGEN
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Kontakt und Vorschau

Alle Dokumente (Folien, Teilnehmer, Presse, Fotos) finden Sie unter:
www.fhsg.ch/ifu-unternehmensspiegel

02.03.2021: Unternehmensspiegel St.Gallen (Pfalzkeller)
16.03.2021: Unternehmensspiegel Appenzellerland (Linde Teufen)

Prof. Dr. Roland Waibel
Institutsleiter

FHS St.Gallen
Institut fir Unternehmensfihrung IFU-FHS

Rosenbergstrasse 59 Postfach
9001 St.Gallen

Tel. +41 71 226 13 80 www.fhsg.ch/ifu
ifu@fhsg.ch

© FHS St.Gallen  FHO Fachhochschule Ostschweiz ~ www.fhsg.ch 30
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Verabschiedung

Johannes Holdener

© FHS St.Gallen  FHO Fachhochschule Ostschweiz ~ www.fhsg.ch 31



— Kompetent und lokal -

Unsere Ansprechpartner fir Ihr Unternehmen

Karin Wallimann
Firmenkundenberaterin

Martin Hersche
Leiter Firmenkundenberatung

071 226 60 25 071 226 60 14

martin.hersche@raiffeisen.ch karin.wallimann@raiffeisen.ch

Karin Lamorte
Firmenkundenberaterin

Wolfgang Fedi

Firmenkundenberater

0712266011 071 226 60 29

wolfgang.fedi@raiffeisen.ch karin.lamorte@raiffeisen.ch

Fabio Wetjens
Firmenkundenberater

Jaison Hagmann
Firmenkundenberater

071 226 60 68 071 226 60 44

jaison.hagmann@raiffeisen.ch fabio.wetjens@raiffeisen.ch

Raiffeisenbank St.Gallen, Vadianstrasse 17, 9001 St.Gallen



