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Erarbeiten einer Methodik fur ein Assessment innerhalb eines Betriebes

GROSSER AUFWAND

UBERSICHT VERSCHAFFEN TIEFGRUNDIGE ANALYSEN

.strie 4.0 Assessment

KLEINER AUFWAND

Positionierung des Offline-Assessments anhand von Informationstiefe
und Datenauswertung

Auswertung IT-Architektur
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mistZustand = Ziel

Beispiel der Auswertung des Kapitels IT-Architektur. Es zeigt aktuelle
Standpunkte und Diskrepanzen zu den Zielen von einzelnen Teil-
bereichen auf.

Meilensteine fiir offline Assessment

Kapitel ~ Bezeichnung Terminplan

621 Wirtschafiche Ziele definieren

622 Produkt Positionierung

631 Produkpositionierung abgeschiossen
623 Marketingkonzept

624 Angleichen Assessment

632  Bereinigtes Assess. bersit Ref. Proj
627  Referenzprojekt

633 Referenzprojekt durchgefuhrt

625  Defiion Prozesse

626  Datenbank einrichten

634  Freigabe offine Assessment L 3
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Fahrplan fur eine Produkteinfihrung des Offline-Assessments im
DigitalLab@HSR bis Ende 2017

Ausgangslage: Industrie 4.0 — ein Wort bringt Bewegung in den Geschéftsalltag. Aus-
geldst durch die neuen und modernen IT- und Kommunikationstechnologien ist die
Geschaftswelt im Umbruch. Fir Schweizer Unternehmen gilt: Um langfristig wett-
bewerbsfdhig zu bleiben, mussen grosse Herausforderungen gemeistert werden. Indus-
trie 4.0 kénnte ein Teil der Lésung dazu sein. Beratungsunternehmen und Hochschulen
buhlen um die Gunst von Firmen, um ihnen die Vorteile von Industrie 4.0 aufzuzeigen.
Fur Geschaftsleiter, speziell von KMU, stellt ein Projekt Industrie 4.0 eine sehr grosse
Herausforderung dar. Sie sind daher offen fir eine einfache Methode, mit der der aktu-
elle Stand von Industrie 4.0 im eigenen Unternehmen erfasst und Lésungsansatze auf-
gezeigt werden koénnen. DigitalLab@HSR will da ansetzen und KMU eine Beratung zu
Industrie 4.0 anbieten. Dazu ist im Rahmen dieser Bachelorarbeit eine Methode ent-
wickelt worden, die den Stand eines Unternehmens zum Thema Industrie 4.0 schnell und
effizient ermittelt und Verbesserungsansatze aufzeigt.

Vorgehen: In der Arbeit wurde ein Offline-Assessment erarbeitet, welches einem stan-
dardisierten Ablauf folgt und auf KMU's ausgerichtet ist. Es setzt sich zusammen aus:

= Vorinformation

= |nterview in der Firma

= Auswertung / Rickmeldung

Schwerpunkt ist ein Interview mit Standard-Fragen, das direkt in der Firma durchgefthrt
wird. Die Auswertung der Daten soll der untersuchten Firma den Ist-Zustand und Ver-
besserungspotentiale aufzeigen. Mit einer Firma wurde der Prozess 1:1 durchgefuhrt.
Anschliessend wurden Anpassungen am Assessment vorgenommen. Fur das DigitalLab
wurde ein Umsetzungsplan erstellt. Darin ist der Weg vom Konzept bis zur Markteinfuh-
rung des Offline-Assessments beschrieben. Der Prozess wurde in fassbare Pakete einge-
teilt und in einen zeitlichen Rahmen mit Meilensteinen gebracht.

Fazit: Durch die Erarbeitung und den Testlauf des Assessments mit einem realen Unter-
nehmen und den daraus gewonnenen Erkenntnissen ist eine Methodik erarbeitet wor-
den, die die Kriterien des standardisierten Vorgehens sowie die Multiplizierbarkeit ge-
wahrleistet, ohne dabei Einbussen in der Ausrichtung des Assessments hinnehmen zu
mussen. Diese Basis sollte es dem DigitalLab@HSR ermdglichen, bis Ende 2017 ein ver-
kaufsféhiges Produkt auf den Markt zu bringen.
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